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RESUMEN

l. INTRODUCCION

Debemos tomar como punto de partida la naturaleza de los informes de
fiscalizacion como:

- Documento técnico elaborado por auditores.

- Dictamen que recoge el juicio critico del érgano de control externo sobre
la adecuacion de la actividad econdmico-financiera y presupuestaria a
determinadas reglas.

- Instrumento con la finalidad de asesorar e informar al parlamento y de
contribuir a la mejora de las préacticas de
gestion=RECOMENDACIONES.

Una de las principales finalidades de las fiscalizaciones que realizan los
Organos de Control Externo es contribuir a la mejora de las practicas de
gestion de las entidades del sector publico, en nuestro caso, el valenciano.
Estos informes® no son un fin en si mismos sino un medio para contribuir a
mejorar la gestion del sector publico valenciano. Para ello redactamos nuestras
conclusiones y nuestras recomendaciones dirigidas a los gestores.

En ese sentido las recomendaciones son uno de los aspectos mas esenciales
gue se deben transmitir a los destinatarios (que son los responsables de su
implantacion) de los informes de fiscalizacion, de ahi la importancia que tiene
hacerles llegar su contenido de forma clara y nitida.

Pero el beneficio del trabajo de fiscalizacién no esta sélo en las
recomendaciones efectuadas, sino en su aplicacion eficaz, es decir, en realizar
un seguimiento activo de su implantacion.

A partir de este planteamiento inicial se formulan una serie de cuestiones y
preguntas cuyas respuestas pretenden presentar, aunque sea someramente, la
situacion actual de esta materia.

1. LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE FISCALIZACION
1. Normativa en el ambito de la Comunidad Valenciana

El articulo 11 de la Ley 6/1985 de 11 de mayo, de Sindicatura de Comptes
establece, de forma analoga a lo que establecen con otras leyes de los demas
OCEX, determina:

Uno. En el ejercicio de su funcidn fiscalizadora la Sindicatura de
Comptes propondra las medidas que considere deben de
adoptarse para la mejor gestion econdmico-administrativa del sector
publico valenciano, asi como aquellas méas idéneas para lograr un
mas eficaz control del mismo.

Dos. La Sindicatura de Comptes comunicard, a los organismos
controlados, el resultado del mismo, estando éstos obligados, dentro
de los plazos concedidos, a responder, poniendo en conocimiento de

L En linea con la Declaracién de Lima.



la Sindicatura de Comptes las medidas adoptadas en base a las
verificaciones de control efectuadas.

Tres. La Sindicatura de Comptes informaréa a les Corts Valencianes
del grado de cumplimiento de sus actuaciones de control por parte de
los organismos controlados.

2. Clases

De los principios y normas de auditoria publica, se desprenden dos clases de
recomendaciones:

a) Recomendaciones en general

El 6rgano auditor, suele disponer, de una valiosa informacion sobre la entidad
auditada, y esta en condiciones de sefialar como recomendaciones, medidas
concretas que, con caracter general, mejoren sus actividades.

b) Recomendaciones para la mejora de procedimientos de control interno

Ademas, el 6rgano auditor debe llevar a cabo una revision y evaluacion de los
procedimientos de control interno, con el fin de establecer el alcance y mayor
efectividad de las técnicas de auditoria externa.

3. Planificacién

Dos son los mecanismos para planificar el seguimiento de las
recomendaciones, uno previo y de caracter general y otro, desarrollo del
anterior y mas concreto.

a- Plan trienal 2005-2007

PRIMER Mantener y mejorar la confianza depositada
OBJETIVO en los estados financieros de las entidades
ESTRATEGICO publicas de la Comunidad Valenciana

Area de actuacién | Objetivo detallado

Fiscalizacion del 1.1Fomentar la rendicion de cuentas anuales
sector publico de calidad
valenciano

1.2Racionalizar las auditorias de regularidad

Con objeto de facilitar la adopcion de medidas que permitan solucionar las
incidencias puestas de manifiesto en las conclusiones de todos nuestros
informes, tanto relativas a aspectos financieros como de cumplimiento de
legalidad, y asi contribuir a alcanzar el objetivo establecido, se enviara el
informe definitivo al maximo responsable de la entidad con un requerimiento
(“carta”) en el que se le sefialen las medidas para la mejora de la gestion de
los fondos publicos.



b- Programas anuales de actuacion

En cumplimiento del articulo 11.2 de la Ley de Sindicatura de Comptes, tal
como esta contemplado dentro de los objetivos 1.1y 2.4 del Plan Trienal, se
comunicara a los organismos controlados el resultado del mismo mediante el
envio de un escrito, al que se adjuntara el informe, solicitando que comunique
las medidas adoptadas o por adoptar “en base a las verificaciones de control
efectuadas” tendentes a subsanar las incidencias sefialadas en los informes de
fiscalizacion.

En los trabajos de fiscalizacion se hara un seguimiento de estas cuestiones, en
el que se resumira cual ha sido el grado de aceptacion de las
recomendaciones durante los ultimos afios y las salvedades subsanadas en el
mismo periodo.

Es lo que se ha dado en llamar a nuestro &mbito de actuacion, como
“seguimiento de las recomendaciones a la carta”, por su caracter
individualizado y particular para cada gestor, tal como veremos mas adelante.

4. Formulacion de las recomendaciones

El primer paso para que las recomendaciones sean efectivas y puedan ser
asumidas y adoptadas por los gestores publicos es su correcta formulacion en
la forma y en el fondo.

Las recomendaciones, en términos generales, deben ser convincentes,
relevantes y estar orientadas a su implantaciéon. Para ello deben seguirse una
serie de criterios orientativos? para su adecuada formulacion:

- Claras y concretas.

- Relevantes.

- Convincentes en el fondo.

- Formuladas de manera positiva y constructiva.
- Coherentes.

- Es deseable que sean asumidas por los gestores publicos durante todo el
proceso de elaboracion del informe, desde el trabajo de campo, pasando
por la fase de alegaciones, hasta su aprobacion definitiva, asegurando
asi, en la medida de lo posible, su adopcién futura.

1 SISTEMAS PARA EL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES
1. ¢Informes generales o individuales?

Ante esta pregunta, caben dos respuestas o formas de seguimiento de las
recomendaciones:

2 Ver articulo de Luis Ordoqui en Auditoria Pablica n® 21



- A través de Informes generales anuales

En el caso de fiscalizaciones recurrentes, que son la mayoria de las que
realizamos, el seguimiento de recomendaciones formuladas a una entidad en
informes anteriores, es uno de los objetivos a reflejar en las memorias de
planificacion de los trabajos y en el propio informe, dando cuenta de las
recomendaciones implantadas y de las pendientes de implantacion como uno
mas de los puntos esenciales de la revision de la entidad.

- A través de informes individuales

Este seguimiento periédico, sin embargo, no sera posible en la fiscalizacion de
entidades que no se realice de forma periddica. En estos casos existe el riesgo
de que las recomendaciones formuladas en su dia, con el paso del tiempo
gueden en el olvido. Por ello, seria conveniente, cuando no necesario efectuar
periodicamente informes puntuales y especificos sobre el seguimiento de estas
recomendaciones en los que se haga un balance del estado de aplicacién de
las mismas. Pero esta ultima circunstancia depende de lo que establezcan los
planes anuales de actuacion aprobados. Este sistema es el que vienen
utilizando con caréacter periodico la mayoria de los OCEX.

A lo largo de mi intervencién me centraré en tratar la primera de las
alternativas, es decir, el analisis anual y recurrente de las recomendaciones en
los informes de caracter general.

Partiendo de los informes anuales de fiscalizacion y, a través de su contenido,
se hace, a continuacion, una referencia a este sistema de seguimiento de las
recomendaciones:

2. Una experiencia en marcha: el seguimiento especifico a través de
los informes anuales del sector autonémico

Los informes de la Sindicatura incluyen un apartado en el que se recogen las
recomendaciones consideradas mas relevantes para la mejora de
determinados aspectos procedimentales, de la gestién o de los sistemas de
control interno, que han surgido en la realizacion de las distintas
fiscalizaciones.

Con caracter general y a partir de uno de los informes de fiscalizaciéon en que
se empieza a recoger los resultados de estas actuaciones, el procedimiento
seria el siguiente:

- Se solicita a los responsables de los distintos entes integrantes de la
Generalitat que informen de las medidas correctoras adoptadas para
subsanar las deficiencias sefialadas en los informes de fiscalizacion del
ejercicio anterior y de la aplicacion de las recomendaciones efectuadas.

- De acuerdo con la normativa indicada y con el Programa Anual de
Actuacion, las respuestas recibidas sobre la adopcion de estas
recomendaciones, son objeto de andlisis y seguimiento en las
respectivas y sucesivas fiscalizaciones.

En resumen:

¢ Remisién de escrito o “carta” a la que se ha hecho referencia, a cada
gestor, solicitando el grado de aceptacion de las recomendaciones.



e Recibida la respuesta procede el andlisis por el equipo auditor.

e Finalmente procede su incorporaciéon en el apartado final
“Recomendaciones”, de los Informes anuales de fiscalizacién para su
seguimiento sucesivo en los informes posteriores.

Hay que insistir: en la tramitacion general de los informes, hay dos momentos
claves para tratar las recomendaciones:

= Al comentar el proyecto de informe con los respectivos gestores.
= En el trdmite de alegaciones.

Tras la aprobacion de los informes de fiscalizacion, se inicia el proceso de
seguimiento e implantacion de las recomendaciones, a través de los informes
sucesivos posteriores.

V. UNA EXIGENCIA/RECOMENDACION BASICA: LA RENDICION DE
CUENTAS. ESPECIAL REFERENCIA A LAS EELL

De los informes sobre la rendicién de cuentas de las entidades locales que
anualmente se lleva a cabo, se deduce sisteméaticamente una recomendacion
basica consistente en la necesidad y obligacidon de rendir cuentas de los fondos
publicos por parte de las entidades locales y de sus organismos dependientes.
El primer objetivo de estos informes consiste en determinar aquellos
ayuntamientos y demas entidades locales que han rendido sus cuentas y
cuales no lo han hecho en el plazo predeterminado.

¢, Cudles podrian ser las causas de la no rendicion de cuentas?

- Ausencia de sanciones efectivas en caso de incumplimiento. Es el
Tribunal de Cuentas el inico competente para su imposicion, previa la
tramitacidén correspondiente.

- Complejidad de las cuentas y de la documentacion a presentar.
- Formacion insuficiente de quienes deberian elaborarlas.
- Plazo excesivo para presentar las cuentas.

1. Laevolucién de larendicién de cuentas por las Entidades Locales de la
Comunidad Valenciana, en los ultimos afios es la siguiente:

Ejercicio Total Rinden No rinden No rinden las cuentas.
Municipios cuentas cuentas En % poblacion sobre la
total de la C.V.
1997 541 443 98 18% 6%
1998 541 441 100 18% 8%
1999 541 432 109 20% 6%
2000 541 404 137 25% 10%
2001 541 436 105 19% 7%
2002 541 436 105 19% 7%
2003 542 481 61 11% 2%
2004 542 488 54 9% 1% (1)

Porcentaje de poblacion: 99% (*) Fuente: Informe Cuenta General Entidades Locales 2003
Porcentaje de recursos: 99,5%



Tres conclusiones:

2. Se trata de entidades de menor nimero de habitantes y escasa
capacidad economica y de gestion.

3. Por ello, sera fundamental la ayuda y asistencia de las Diputaciones
Provinciales.

4. Las medidas que se estan adoptando mejoran sustancialmente la
consecucion de la finalidad principal: la rendicién de cuentas.

2. El seguimiento através de un informe especial

Tal como se ha indicado, también puede llevarse a cabo este seguimiento
mediante la redaccion de informes generales, en este caso, sobre un
determinado nimero de entidades locales que no hayan rendido sus cuentas
en los ultimos ejercicios. Asi se ha hecho en la Comunidad Valenciana con
once ayuntamientos que no remitieron ninguna cuenta a la Sindicatura.

El trabajo realizado ha consistido en:
- Cumplimiento de un cuestionario previo.
- Visita a cada Ayuntamiento.
- Revision del area de tesoreria.

Del informe inicial y del informe posterior del seguimiento de aquellas
recomendaciones se desprende el siguiente resultado:

PERIODO 1999 - 2004

NlUmero de Cuentas pendientes de [Remitidas hasta el

ayuntamientos remitir en el informe inicial informe definitivo IPendientes
revisados (22-12-2003) Completas [Parciales (22-02-06)
11 11 6 4 1

Este informe siguié una tramitacion parlamentaria con la consiguiente
repercusion en los medios de comunicacion y su efectividad ha sido del 91%, lo
cual se considera razonablemente satisfactorio.




V. ¢, PODEMOS HABLAR DE RESULTADOS EFECTIVOS?
Para contestar a esta pregunta partimos de los siguientes datos:

1. Respecto del seguimiento de recomendaciones de las cuentas de la
administracion autondmica objeto de fiscalizaciones anuales, el
cuadro siguiente recoge la evolucién en el Gltimo afio:

Total d_e _ Res_p_uestas Resp_uestas Efectividad

reguerimientos Jrecibidas pendientes
Cuenta de la Administracion |1 1 0 100,0%
Programas Sanidad 1 1 0 100,0%
Entidades autbnomas 5 4 1 80,0%
Empresas publicas 24 19 5 79,1%
Fundaciones publicas 15 10 5 66,6%
Camaras de comercio §] 5 1 83,3%
Universidades publicas 5 3 2 60,0%
TOTAL 57 43 14 75,4%

2. El seguimiento de recomendaciones respecto de la rendicion de

cuentas de las EELL en el informe anual de 2003, es el siguiente:

Total

Respuestas positivas

Respuestas parciales

Entidad local . e ; Efectividad
requerimientos recibidas 0 pendientes

Municipios 337 180 157 53,4%

Provincias 1 1 0 100,0%

Mancomunidades |31 18 13 58,1%

Areas 1 1 50,0%

metropolitanas

Ent. locales 3 > 1 66.6%

menores

Consorcios 17 5 12 29,4%

Organismos 79 43 36 54,4%

autdbnomos

Sociedades 08 20 8 71,4%

mercantiles

TOTAL 498 270 228 54,2%




3. Resultados estimados del seguimiento de las recomendaciones

Como resumen de los cuadros anteriores, se observa en el siguiente esta
evolucion en los sectores autonémico y local:

N° de N° de N° total de 06 de N° recomendaciones
requerimientos respuestas recomendaciones |respuestas |objeto de seguimiento

SECTOR PUBLICO AUTONOMICO

57 43 405 75,4 305

SECTOR PUBLICO LOCAL

498 270 1.494 54,2 810

4. Principales recomendaciones aceptadas

Dentro del nimero de recomendaciones que han sido objeto de seguimiento,
se han aceptado e implantado, entre otras las siguientes:

- Aplicacion del PGCP al Sector Publico Autonémico.
- Se ha mejorado el control interno del gasto en los hospitales publicos.
- Se haregulado el canon de saneamiento mediante ley autondémica.

- Se han aprobado normas internas de contratacion en algunas empresas
publicas.

- Se ha elaborado un plan anual de vencimiento de obligaciones y
derechos para regulacion de la Tesoreria.

- Se ha mejorado ostensiblemente la rendicién de cuentas de EELL.

VI. CONCLUSION A MODO DE RESPUESTA

1. Resumen del cumplimiento de las recomendaciones de los
informes de fiscalizacion se cumplen sélo relativamente, segun se
desprende del siguiente:

RESUMEN
N° DE N° TOTAL DE % MEDIO DE N° DE RECOMENDACIONES
REQUERIMIENTOS RECOMENDACIONES RESPUESTA OBJETO DE SEGUIMIENTO
555 1.899 58,70 1.115

RESPUESTA: Son objeto de seguimiento el 58,70% de las recomendaciones
formuladas.
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Como punto de partida es un resultado razonable pero, si queremos que las
recomendaciones sean Utiles para la mejora de la gestién publica, es evidente
que hay que continuar incidiendo en esta actuacion.

3.

<

D N N N NN

Medidas para mejorar el resultado:

Intensificar el control de las entidades que no responden a los
requerimientos.

Facilitar la presentacién de cuentas y documentos a través de medios
telematicos.

Anticipar las actuaciones fiscalizadoras.

Simplificar la documentacion a remitir (cuestionarios).

Seguimiento a través de herramientas informéaticas.

Mantener una comunicacion permanente con las entidades fiscalizadas.

Informar peridédicamente del seguimiento de las recomendaciones al
Parlamento Autonomico y a los Plenos Municipales.

Consideracion final:

El seguimiento de las recomendaciones, como una parte de los informes de
fiscalizacion, abre una perspectiva cuyo alcance debera determinar cada
organo fiscalizador.
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